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Consulta sobre diversas cuestiones referentes a la presentacion electronica
de las propuestas por parte de los licitadores en los contratos del Servicio
Murciano de Salud. Informe 01/2015, de 22 de enero.

Tipo de informe: facultativo

DICTAMEN

ANTECEDENTES

El Director Gerente del Servicio Murciano de Salud (en adelante SMS) se
dirige a esta Junta Regional de Contratacién Administrativa formulando la consulta
que se transcribe a continuacion:

<< De conformidad con lo regulado en los articulo 2.1 y 13 del Decreto
175/2003, de 28 de noviembre, por el que se regula la Junta Regional de
Contratacion Administrativa de la Region de Murcia y se dictan normas en
materia de clasificacion de empresas, en relacion con el articulo 2.1 de
esta misma norma, por el Director-Gerente del Servicio Murciano de Salud,
se solicita a la citad Junta Regional dictamen sobre las siguientes
cuestiones:

El Servicio Murciano de Salud tiene contratado y desarrollado un Portal de
Licitacion Electronico operativo desde noviembre de 2013 que permite la
presentacion de proposiciones electrénicas por parte de los licitadores
interesados en concurrir en distintos expedientes de contratacion, todo ello
en aplicacion de lo previsto en la Disposicion Adicional Décimo sexta del
RDL 3/2011, de 14 de noviembre, por el que se aprueba el texto refundido
de la Ley de Contratos del Sector Publico.

En este sentido, hasta el momento se aceptaban propuestas presentadas
indistintamente en formato papel, a través del Registro General del
Servicio Murciano de Salud, y en formato electrénico, a través del citado
Portal; sin embargo se plantea la posibilidad de que, para determinados
supuestos, se pueda obligar a presentar las proposiciones exclusivamente
por medios electrénicos eliminando la posibilidad de presentacion de
ofertas en papel.

Asi, la Mesa de contratacion que habitualmente interviene en los
expedientes de contratacion del SMS, mantiene una discrepancia en
cuanto a la posibilidad de obligar a los licitadores a emplear
exclusivamente los medios electrdnicos, centrandose béasicamente esta
discrepancia en si esa obligacion puede derivarse de la aplicacion directa
de los Pliegos y de la Instruccion del SMS sobre el empleo de estos medios
en la contratacion electrénica que tiene aprobada, o bien si es necesario
un desarrollo reglamentario especifico (similar al que existe en la
Administracion General del Estado) que permita en determinados
supuestos imponer esta obligacion.



Para una mejor comprension de la situacion, se adjunta la siguiente
documentacion:

=Clausulas de los Pliegos-Tipo de Clausulas Administrativas Particulares
del SMS que hacen referencia a la licitacion electrénica.

=Clausula a incluir en los Cuadros de caracteristicas que obligan al uso de
estos medios.

zInstruccién 7/2013, de la Gerencia del Servicio Murciano de Salud sobre
el empleo de medios electrénicos, informaticos y telematicos en la
contratacion el ambito del Servicio Murciano de Salud (BORM N©° 142, de
21 de junio).

= Articulo 27.6 de la Ley 11/2007, de 22 de junio, de acceso electrénico
de los ciudadanos a los Servicios Publicos.

=20rden EHA/1307/2005, de 29 de abril, por la que se regula el empleo de
medios electréonicos en los procedimientos de contratacion en la
Administracion General del Estado.

Con estos antecedentes, a la Junta Regional de Contratacion
Administrativa se solicita informe sobre los siguientes extremos:

1. Con caracter general ées posible obligar a los licitadores a presentar
proposiciones (aunque sea para supuestos especificos) empleando
exclusivamente medios electrénicos?

2. Si asi fuera, <(bastaria con incluir esta posibilidad en los
correspondientes Pliegos, debidamente justificado, y con un formato
similar al propuesto?

3. Si por el contrario fuera necesario algun tipo de desarrollo
reglamentario para prever esta posibilidad éa quién le corresponderia
realizar esta actuacion? ¢podria llevarlo a cabo el propio SMS en el
ambito de sus competencias?

4. Por ultimo y para el caso de ser necesario una norma reglamentaria,
épodria ser aplicable supletoriamente a los expedientes del SMS la
Orden EHA/1307/2005, de 29 de abril, mencionada en la medida que
no existe una norma similar en la Comunidad Auténoma?>>

CONSIDERACIONES JURIDICAS.

1. El presente informe se emite con caracter facultativo, al amparo de lo
dispuesto en los articulos 2.1 y 13 del Decreto 175/2003, de 28 de noviembre, por
el que se regula la Junta Regional de Contratacion Administrativa y se dictan
normas en materia de clasificacion de empresas.

2. El escrito de consulta plantea diversas dudas todas ellas relacionadas con
la presentacion electrénica de proposiciones por los licitadores en los
procedimientos de licitacidon convocados.

Antes de contestar a las mismas se considera conveniente hacer unas
consideraciones previas en cuanto a la normativa reguladora del uso de las nuevas
tecnologias de la informacién y comunicaciones electrénicas (TICs) en las relaciones
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de la Administracién con los administrados en general y en los procedimientos de
contratacion publica en particular.

El apartado 1 de la Disposicion final tercera del texto refundido de la Ley de
Contratos del Sector Publico aprobado por Real Decreto 3/2011, de 14 de
noviembre (en adelante TRLCSP) determina que:

“Los procedimientos regulados en esta Ley se regiran, en primer término,
por los preceptos contenidos en ella y en sus normas de desarrollo vy,
subsidiariamente, por los de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, y
normas complementarias.”

De acuerdo con ello sélo de manera subsidiaria al TRLCSP y disposiciones de
desarrollo debera acudirse a la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen
Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun
(y su normativa de desarrollo) y a la Ley 11/2007, de 22 de junio, de acceso
electrénico de los ciudadanos a los servicios publicos (LAESP) junto con su
desarrollo parcial llevado a cabo por Real Decreto 1671/2009 de 6 de noviembre,
normas estas dos Ultimas que reconocen el caracter especial de la legislaciéon de
contratos en materia de uso de medios electronicos en los procedimientos de
contratacion.

La Disposicion adicional cuarta (titulada Procedimientos Especiales) de
LAESP dispone al respecto que:

"en la aplicacion de esta ley habran de ser tenidas en cuenta las
especificidades en materia de contratacion publica, conforme a lo
preceptuado en la disposicion adicional séptima del Texto Refundido de la
Ley de Contratos de las Administraciones Publicas, aprobado por Real
Decreto Legislativo 2/2000, de 16 de junio"(actual apartado 1 de la
Disposicion final tercera del TRLCSP antes mencionado).

Por su parte el apartado 1 de la Disposicion adicional primera.
Procedimientos especiales del Real Decreto 1671/2009, de 6 de noviembre de
desarrollo parcial de la LAESP confirma dicho caracter al establecer literalmente
que:

"Lo dispuesto en este real decreto se entiende sin perjuicio de la
regulacion especial contenida en la Ley 30/2007, de 30 de octubre, de
Contratos del Sector Publico y sus normas de desarrollo en relacion con el
perfil del contratante, Plataforma de Contratacion del Estado y uso de
medios electrénicos en los procedimientos relacionados con la contratacion
publica”.

Los preceptos del TRLCSP que regulan el uso de los medios electrdnicos,
informaticos y telematicos en los procedimientos de contratacion publica, ademas
del articulo 334 y otros varios que regulan cuestiones concretas, son los contenidos
en las Disposiciones adicionales decimoquinta y decimosexta que tienen caracter
basico de conformidad con lo previsto en el apartado 2 de la Disposicion final
segunda de dicha norma; ademas la Disposicion final cuarta en su apartado 1 y 2
contiene una habilitacion normativa que literalmente dispone:



"1. Se autoriza al Ministro de Economia y Hacienda para aprobar, previo
dictamen del Consejo de Estado, las normas de desarrollo de la disposicion
adicional decimosexta que puedan ser necesarias para hacer plenamente
efectivo el uso de medios electronicos, informaticos o telematicos en los
procedimientos regulados en esta Ley.

2. Igualmente, el Ministro de Economia y Hacienda, mediante Orden,
definird las especificaciones técnicas de las comunicaciones de datos que
deban efectuarse en cumplimiento de la presente Ley y establecera los
modelos que deban utilizarse.”

Tras dichos preceptos seran de aplicacion los contenidos en las normas
reglamentarias de desarrollo: Real Decreto 817/2009, de 8 de mayo, por el que se
desarrolla parcialmente la Ley 30/2007, de 30 de octubre, de Contratos del Sector
Publico (en adelante RD 817/2009), Reglamento General de la Ley de Contratos de
las Administraciones Publicas, aprobado por Real Decreto 1098/2001, de 12 de
octubre (en adelante RGLCAP) en cuanto que no contradiga a lo dispuesto en el
TRLCSP vy las diversas normas de desarrollo entre las que cabe destacar entre otras
la Orden EHA/1307/2005, de 29 abril, por la que se regula el empleo de medios
electrénicos en los procedimientos de contratacion.

Todo lo anterior no hace sino poner de manifiesto la dificultad interpretativa
que se genera al tener que aplicar en esta materia un buen ndmero de
disposiciones al respecto, gran parte de ellas de desarrollo, que incluso son
anteriores a la propia Ley de Contratos del Sector Publico (actual TRLCSP), con el
afiadido de la aplicacidon supletoria que hay que realizar de la LRIPC y de la LAESP
de acuerdo con el sistema de fuentes establecido en el apartado 1 de la Disposicion
final tercera del TRLCSP anteriormente mencionado.

3. La primera cuestién planteada en el escrito la consulta se refiere
basicamente a conocer el criterio de esta Junta Regional de Contratacién
Administrativa sobre si se puede exigir a los licitadores que presenten sus
proposiciones de forma exclusiva por medios electrénicos, descartando la
posibilidad de que los mismos lo puedan hacer de manera tradicional en formato

papel.

La Disposicion adicional decimoquinta del TRLCS, siguiendo los dictados de
la anterior Directiva 2004/18/CE del Parlamento y del Consejo de 31 de marzo de
2004 sobre coordinacion de los procedimientos de adjudicacién de los contratos
publicos de obras, de suministro y de servicios (en lo sucesivo Directiva
2004/18/CE) admite que las comunicaciones e intercambios de informacién que
deban efectuarse en los procedimientos regulados en dicha norma puedan
realizarse por diversos medios, asi por correo, telefax o por medios electronicos,
informaticos o telematicos, admitiendo incluso que las solicitudes de participacion
en procedimientos de adjudicaciéon puedan hacerse también por teléfono, en el caso
y en la forma previstos en su apartado 4.

La mencionada Disposicidn a este respecto literalmente dispone que:

"1. Las comunicaciones e intercambios de informacion que deban
efectuarse en los procedimientos regulados en esta Ley podran hacerse,
de acuerdo con lo que establezcan los 6rganos de contratacion o los
drganos a los que corresponda su resolucién, por correo, por telefax, o por
medios electronicos, informdticos o telematicos. Las solicitudes de
participacion en procedimientos de adjudicacion podran también hacerse
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por teléfono, en el caso y en la forma prevista en el apartado 4 de esta
disposicién adicional.

2. Para que puedan declararse admisibles, los medios de comunicacion
deberan estar disponibles de forma general y, por tanto, de su uso no
debe derivarse ninguna restriccion al acceso de los empresarios e
interesados a los correspondientes procedimientos.

3. Las comunicaciones, los intercambios y el almacenamiento de
informacion se realizaran de modo que se garantice la proteccidon de la
integridad de los datos y la confidencialidad de las ofertas y de las
solicitudes de participacion, asi como que el contenido de las ofertas y de
las solicitudes de participacion no serd conocido hasta después de
finalizado el plazo para su presentacion o hasta el momento fijado para su
apertura.”

De acuerdo con la mencionada Disposicidn el 6rgano de contratacién o el
organo que deba resolver es el que puede y debe establecer el medio de
comunicaciéon a utilizar en los procedimientos de contratacion de entre los
diferentes previstos, pero nada dice al respecto si dicho 6rgano debe aceptar las
comunicaciones realizadas por cualquiera de los otros medios previstos en la misma
una vez determinado el medio a utilizar y que resolveria la primera cuestidon
planteada en el escrito de consulta.

En el ambito reglamentario la Orden EHA/1307/2005, de 29 de abril, que
regula el empleo de medios electrénicos en los procedimiento de contratacion al
amparo de lo dispuesto en la disposicidon adicional décima del Reglamento General
de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas, aprobado por el Real
Decreto 1098/2001, de 12 de octubre, si parece dar respuesta a la cuestion
planteada cuando, tras autorizar el punto Uno del apartado Segundo el empleo de
medios electronicos y las condiciones para ello, a continuacién el punto Dos del
mismo apartado dispone textualmente lo siguiente:

“Cuando, conforme a lo sefialado en el punto anterior, los pliegos hayan
admitido el empleo de medios electrénicos, informaticos o telematicos en
el procedimiento de contratacion, su uso serd potestativo para los
licitadores”

Afadiendo su ultimo parrafo que:

"En ningun caso podra derivarse para los licitadores y contratistas una
discriminacion o restriccion de cualquier naturaleza contraria a los
principios de libre concurrencia e igualdad de trato por razén de los medios
por los que opten para efectuar sus comunicaciones con el érgano de
contratacion”,

Sin embargo el punto Tres prevé excepciones al caracter potestativo del uso
de estos medios electronicos al establecer literalmente lo siguiente:

"No obstante lo sefalado en el numero anterior, en los contratos en
que, por razon del numero previsible de licitadores, por la cantidad y



caracteristicas de los productos o bienes objeto de licitacion, o por la
concurrencia de otras peculiaridades debidamente motivadas, se considere
conveniente por razones de agilidad y simplificacion del procedimiento vy,
en todo caso, en las licitaciones y contratos que se celebren dentro del
sistema de adquisicion centralizada de bienes y servicios al amparo de los
articulos 183 y 199 de la Ley de Contratos de las Administraciones
Publicas, los pliegos de cldusulas administrativas podran establecer la
necesidad de que la presentacion de las solicitudes de participacion y
proposiciones, la aportacion de documentos y las comunicaciones y
notificaciones entre el drgano de contratacion y los licitadores o
contratistas, se realicen, en todas o en alguna de sus fases, de forma
exclusiva, por medios electrénicos.

Para que en los pliegos pueda establecerse la necesaria utilizacion de
medios electronicos, debera acreditarse en el expediente de contratacion,
gue esta exigencia no supondrd restriccion o discriminacion alguna para
los licitadores, en el sentido sefialado en la disposicion adicional
decimoctava de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico
de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo
Comun” (derogada por la LAESP)

El organismo consultante entre la documentacion que envia, remite una
instruccion dictada por la propia Direccion Gerencia del SMS, la Instrucciéon 7/2013,
de 12 de junio, sobre el empleo de medios electrdnicos, informaticos y telematicos
en la contratacion en el ambito del Servicio Murciano de Salud que fue publicada en
el Boletin Oficial de la Region de Murcia el 21 de junio de 2013, en la que también
se declara el caracter potestativo para los licitadores en el uso de los medios
electronicos, informaticos o telematicos.

Asi el parrafo ultimo del Apartado Segundo de dicha Instruccidén establece al
respecto que:

"La utilizacion de medios electrénicos sera potestativa para los
licitadores, sin perjuicio de las excepciones que prevea la Ley y no podra
producir a los interesados efectos discriminatorios contrarios a los
principios de libre concurrencia e igualdad de trato”.

En consecuencia, a la vista de todo lo anterior esta Junta Regional de
Contratacién respondiendo a la primera pregunta, entiende que con caracter
general no podra exigirse a los licitadores que presenten sus ofertas de manera
exclusiva por medios electrénicos, pero si puntualmente en las licitaciones de
aquellos contratos en los que concurran las circunstancias recogidas en el punto
Tres del apartado Dos de la Orden EHA/1307/2005 se estime conveniente por
razones de agilidad y simplificacién del procedimiento siempre que, tras establecer
la admisibilidad del empleo de medios electrénicos en los pliegos de condiciones
administrativas particulares, se recoja expresamente en los mismos |la necesaria
utilizacion de dichos medios para la presentaciéon de ofertas y se justifique en el
correspondiente expediente que dicha exigencia no va a suponer restriccion o
discriminacion alguna para los licitadores y la concurrencia efectiva de las
circunstancias previstas en la mencionada Orden.

4. Con las consideraciones anteriores y la respuesta a la primera pregunta
formulada, se puede vislumbrar cuales van a ser las respuestas de esta Junta a las
siguientes preguntas que se formulan; asi con respecto a la segunda “ébastaria con
incluir esta posibilidad en los correspondientes Pliegos, debidamente justificado, y
con un formato similar al propuesto?”, ya ha quedado reflejado en que supuestos y
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bajo qué condiciones podria establecerse la presentacion de propuestas
exclusivamente por medios electrénicos.

En cuanto al formato propuesto por el organismo consultante, se envian dos
modelos de clausulas integrantes del pliego de clausulas administrativas
particulares y otro modelo de apartado que se incluye en el cuadro resumen de
dicho pliego.

En ninguna de las dos clausulas del pliego se establece la obligacién de que
la presentacion de proposiciones lo sea exclusivamente por medios electrdnicos, al
contrario ambas admiten la posibilidad de que las mismas sean presentadas tanto
electrénicamente través de la plataforma de contratacion publica electrénica que el
Servicio Murciano de Salud pone a su disposicion como presencialmente o por
correo en formato papel, siendo el apartado del cuadro resumen del pliego relativo
al lugar de presentacion de proposiciones y datos de contacto con el érgano de
contratacion donde se establece la obligacion de presentar electronicamente las
proposiciones a través de la mencionada plataforma al sefialar el Registro donde se
deben presentar las proposiciones en formato papel (presencial o por correo),
apartado que se transcribe:

LUGAR DE PRESENTACIO/\[ DE PROPOSICIONES. DATOS DE CONTACTO CON EL
ORGANO DE CONTRATACION

e REGISTRO A EFECTOS DE PRESENTACION DE PROPOSICIONES EN
FORMATO PAPEL (PRESENCIAL O POR CORREOQO): De conformidad con lo
previsto en la Instruccion 7/2013, de la Gerencia del Servicio Murciano de
Salud sobre el empleo de medios electrdnicos, informaticos y telematicos
en la contratacion el ambito del Servicio Murciano de Salud (BORM N° 142,
de 21 de junio), en relacion con el art. 27.6 de la Ley 11/2007, de 22 de
junio, de acceso electrénico de los ciudadanos a los Servicios Publicos y
en atencion a las caracteristicas del colectivo al que va dirigido el presente
expediente, se establece la obligacion de presentacion de ofertas por
medios electronicos, ofimaticos y telematicos, siendo admitidas
Unicamente aquellas ofertas presentadas en plazo a través de la
Plataforma de Licitacion Electronica del Servicio Murciano de Salud.
Asimismo, todas las comunicaciones y resto de actuaciones tramites que
procedan con los interesados, se efectuara a través de la citada Plataforma
conforme a los datos que se proporcionan a continuacion.

e DIRECCION DE PRESENTACION DE PROPOSICIONES EN FORMATO
ELECTRONICO: https://licitacion.sms.carm.es

Esta Junta entiende que la necesidad de que la presentacion de
proposiciones, asi como la aportacion de documentos, comunicaciones vy
notificaciones entre el érgano de contratacion y los licitadores, se realice de manera
exclusiva por medios electronicos debe figurar de manera precisa en una clausula
integrante del propio pliego de clausulas administrativas particulares y ello no sélo
porque asi lo dispone expresamente el punto tres del apartado segundo de la
reiterada Orden EHA/1307/2005, de 29 de abril, que regula el empleo de medios
electrénicos en los procedimiento de contratacién, sino también por constituir esta
exigencia una excepcion a la regla general del caracter potestativo del uso de
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medios electronicos para el licitador y por las consecuencias que puede acarrearle
al mismo al ser inadmitida su propuesta si la presenta de manera tradicional en
formato papel, ya sea presencialmente o por correo.

Continua el escrito formulando la tercera pregunta -Si por el contrario fuera
necesario algun tipo de desarrollo reglamentario para prever esta posibilidad (se
entiende obligacion de presentar las proposiciones por medios electréonicos de
forma exclusiva) éa quién le corresponderia realizar esta actuacion? épodria llevarlo
a cabo el propio SMS en el ambito de sus competencias?- las interrogantes se
plantean para el supuesto de que fuera necesario un desarrollo reglamentario al
efecto, pero esto no es asi desde el momento en que existe ya una norma
reglamentaria que prevé y regula dicha posibilidad, la Orden EHA/1307/2005, de 29
de abril, que regula el empleo de medios electronicos en los procedimiento de
contratacion, aplicable de acuerdo con el sistema de fuentes que establece el
apartado 1 de la Disposicion final tercera del TRLCSP. Siendo innecesario un
desarrollo reglamentario no procede pues responder a las interrogantes que se
formulan sobre quien seria competente para llevarlo a cabo, ademas al ser esta una
cuestion juridica general de organizacion y régimen juridico de la propia
Administracién Regional, esta Junta considera que no debe pronunciarse al no ser
de su competencia.

No obstante, es conveniente recordar que las Disposiciones adicionales
decimoquinta y decimosexta del TRLCSP constituyen legislacion basica de
conformidad con lo previsto en el apartado 2 de su Disposicion final segunda y que
la Disposicion final cuarta del mismo texto en su apartado 1 y 2 establece una
habilitacion normativa a favor del Ministerio de Economia y Hacienda (actual
Hacienda y Administraciones Publicas), que ha quedado anteriormente recogida
literalmente en la consideracion primera de este informe.

Con respecto a la respuesta a la cuarta y Ultima pregunta -épodria ser
aplicable supletoriamente a los expedientes del SMS la Orden EHA/1307/2005, de
29 de abril, mencionada en la medida que no existe una norma similar en la
Comunidad Auténoma?- debe ser afirmativa; en efecto a juicio de esta Junta, a la
vista del sistema de fuentes que establece el apartado 1 de la Disposicidon final
tercera del TRLCSP y constituyendo la mencionada Orden un desarrollo de
normativa de contratos dictada al amparo de la Disposiciéon adicional décima del
RGLCAP, dicha Orden sera de aplicacion no con caracter subsidiario sino directa.

CONCLUSIONES.

Por lo expuesto, esta Junta Regional de Contratacion Administrativa entiende
que:

1. Con caracter general no podra exigirse a los licitadores que presenten sus
ofertas de manera exclusiva por medios electrénicos, pero si puntualmente en las
licitaciones de aquellos contratos en los que concurran las circunstancias recogidas
en el punto Tres del apartado Dos de la Orden EHA/1307/2005 y asi se estime
conveniente por razones de agilidad y simplificacion del procedimiento siempre que,
tras establecer la admisibilidad del empleo de medios electrénicos en los pliegos de
condiciones administrativas particulares, se recoja expresamente en los mismos la
necesaria utilizacion de dichos medios para la presentacion de ofertas y se
justifique en el correspondiente expediente que dicha exigencia no va a suponer
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restriccidn o discriminacién alguna para los licitadores y la concurrencia efectiva de
las circunstancias previstas en la mencionada Orden.

2. La necesidad de que la presentaciéon de proposiciones, asi como la
aportaciéon de documentos, comunicaciones y notificaciones entre el érgano de
contratacion y los licitadores, se realice de manera exclusiva por medios
electrénicos debe figurar de manera precisa en una clausula integrante del propio
pliego de clausulas administrativas particulares y ello no sélo porque asi lo dispone
expresamente el punto tres del apartado segundo de la reiterada Orden
EHA/1307/2005, de 29 de abril, que regula el empleo de medios electrdnicos en los
procedimiento de contratacién, sino también por constituir esta exigencia una
excepcion a la regla general del caracter potestativo del uso de medios electronicos
para el licitador y por las consecuencias que puede acarrearle al mismo al ser
inadmitida su propuesta si la presenta de manera tradicional en formato papel, ya
sea presencialmente o por correo.

3. No se considera necesario un desarrollo reglamentario para establecer la
necesaria utilizacion de medios electronicos para la presentacion de propuestas
desde el momento en que existe ya una norma reglamentaria que prevé y regula
dicha posibilidad, la Orden EHA/1307/2005, de 29 de abril, que regula el empleo de
medios electrdnicos en los procedimiento de contratacion, aplicable de acuerdo con
el sistema de fuentes que establece el apartado 1 de la Disposicién final tercera del
TRLCSP.



